INFORMACE O ZPRACOVAN{ OSOBNICH UDAJU
NASICH KLIENTU

KDO JSME?

Jsme KROUPALIDE advokatni kancelaF s.r.o., se sidlem Dominikanské namésti 656/2, 602 00
Brno, ICO: 29310571. Jsme spravce vasich osobnich udajd. Jsme odpovédni za zpracovani
vasSich osobnich udajla souvisejici s navstévou webu https://www.kroupalide.cz, zasilanim
handbook( a newsletter(, Gcasti na nasich akcich a s tim, Ze vdm poskytujeme pravni sluzby
nebo je poskytujeme vasim zaméstnavatellim, protistranam smlouvy ¢i sporu.

Dale se dozvite, jaké kategorie osobnich udajli o vas zpracovavame, za jakymi ucely, po jakou
dobu je zpracovavame, a co nds opravnuje Udaje zpracovavat (tzv. pravni titul nebo divod
zpracovani vyplyvajici z GDPR).

Informujeme vas také o tom, kdo mliZze mit k vasim osobnim udajlm pfistup, jaka vam nalezi
prava a jak je muzete vic¢i ndm uplatnit.

Pokud chcete védét vice o tom, jak pouzivdame cookies, prectéte si prosim nase
Informace o cookies.

JAKE OSOBNi UDAJE O VAS MUZEME ZPRACOVAVAT?

Za rlznymi Ucely o vas zpracovavame rlzné kategorie osobnich Udaji. Konkrétni rozsah
téchto udajl zavisi na tom, k ¢emu vaSe Udaje potfebujeme pouzit. Jde konkrétné o tyto
kategorie:

e adresni udaje (napf. dorucovaci adresa, fakturacni adresa);

¢ identifikaéni idaje (napf. jméno, pfijmeni, IC, datum narozeni);

¢ identifikac¢ni idaje vaseho zafizeni (IP/Mac adresa);

e informace o objednavce, smlouvé a jejim plnéni (napt. datum registrace na akci, datum
konani akce, datum uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb, prava a povinnosti vyplyvajici
ze smlouvy, datum zaplaceni ceny akce ¢i odmény);

e informace o nami feSeném pripadu (napf. postaveni vsoudnim sporu, obsah
komunikace mezi relevantnimi osobami, informace obsazené v predlozenych
dokumentech, véetné identifikacni, adresnich, kontaktnich a obdobnych udajt);

e informace o spokojenosti se sluzbou (napf. zpétna vazba k handbooku);

e informace o vasem chovani na webu (napf. poloha zatizeni, zpGsob pouZivani webu,
pomoci tzv. cookies a obdobnych technologii);

e kontaktni udaje (napt. e-mailova adresa, telefonni ¢islo);

e obsah komunikaci s vami;

e profesni udaje (napr. informace zverejnéné na LinkedIn, informace o vasi pracovni
pozici);

e platebni Gdaje (napf. Cislo uctu, Cislo platebni karty, kod banky, IBAN, SWIFT).
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KDY A JAK VASE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME?

O kterych ¢innostech, pfi kterych zpracovdvdme vase osobni Udaje, chcete védét vice?

A. Navstéva webu

. Prihlaseni na webinar ¢i seminar

B
C. Zasilani nasich handbookt a obchodnich sdéleni

D. Kontaktovani s dotazy

E. Poskytovani pravnich sluzeb, soudni a obdobni fizeni

A. Navstéva webu

Na webu pouzivdme zdkladni cookies nezbytné pro sprdvné fungovani stranky. S vasim
souhlasem s cookies mUzeme pouzivat i analytické ¢i marketingové cookies a obdobné
technologie. Sv{j souhlas s cookies muZete kdykoliv odvolat v nastaveni cookie listy.

Vice informaci o cookies se dozvite v nasich Informacich o cookies.

V souvislosti s cookies mliZzeme zpracovavat i vase osobni Udaje, a to nasledujicim zplsobem:

K ¢emu vase osobni
udaje pouzivame?

Jaké osobni udaje
zpracovavame?

Co nas ke zpracovani
opraviuje?

Jak dlouho udaje
uchovavame?

K fungovani webovych
stranek

Udaje o vasem
chovani na webu,
identifikacni udaje
vaseho zafizeni

Zpracovani vasich udajl
provadime na zakladé
naseho opravnéného
zajmu na spravném
fungovani nasich
webovych stranek

Dle technickych
okolnosti jednotlivych
cookies

K vytvareni statistik a
reportl o uzivani
webovych stradnek

Udaje o vasem
chovani na webu,
identifikaCni Gdaje
vaseho zafizeni

Zpracovani vasich udajl
mulzeme provadét

s vaSim souhlasem

s pouzitim cookies a na
zakladé naseho
opravnéného zajmu na
zlepSovani nasich
stranek

Dle technickych
okolnosti jednotlivych
cookies

K zobrazeni cilené
reklamy na jinych
webech a k predani
reklamnim
provozovatellim

Udaje o vasem
chovani na webu,
identifikacni udaje
vaseho zafizeni

Zpracovani vasich udajl
muUZeme provadét

s vasim souhlasem s
pouZitim cookies a se
zpracovanim vasich
osobnich udajd

Dle technickych
okolnosti jednotlivych
cookies
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Pfihlaseni na webinar ¢i seminar

Pokud se pfihldsite na na$ webinaf nebo seminar, zpracovavame vase osobni Udaje zejména
proto, abychom vas mohli na akci pfihlasit, umoznit vdm se ji Ucastnit, plnit nase zakonné
povinnosti a dale také, abychom s vami mohli zlstat po skonceni akce v kontaktu a mohli
nase sluzby zlepSovat. Konkrétné miiZzeme vase osobni Udaje zpracovdvat nasledné:

K ¢emu vase osobni
udaje pouzivame?

Jaké osobni udaje
zpracovavame?

Co nds ke zpracovani
opraviuje?

Jak dlouho udaje
uchovavame?

K registraci a zajisténi
ucasti na akci, véetné
pripadné Uhrady a
souvisejici
komunikace

Identifikacni udaje,
kontaktni udaje,
adresni udaje,
informace o
smlouvé a jejim
plnéni, platebni
Udaje, pripadné
dalsi udaje, které
nam sami sdélite

Zpracovani vasich udaju
je nezbytné pro
uzavfeni a splnéni
smlouvy, na zakladé
které se akce Ucastnite

(jde o smluvni
poZadavek)

Do skonceni akce,

za dalSimi ucely je
mulZeme ale
zpracovavat i déle
(zejména pro plnéni
pravnich povinnosti a
pro ochranu nasich
prav a zajma)

K zasilani novinek o
nasi ¢innosti a nabidek
nasich produkt( a
sluzeb obdobnych
tém, které jsme vam
jiz poskytli

Identifikacni udaje,
kontaktni udaje,
informace o akci

K zjistovani vasi
spokojenosti s akci

Identifika¢ni udaje,
kontaktni Udaje,
informace o akci a
vasi spokojenosti
se sluzbou

Zpracovani vasich udajl
provadime na zakladé
naseho opravnéného
zajmu v zasilani
obchodnich sdéleni
svym predchozim
zakazniklm dle
zédkona ¢. 480/2004
Sb., o nékterych
sluzbach informacni
spolecnosti (tzv.
zakaznické vyjimky)

Do okamziku, kdy se

z odbéru obchodnich
sdéleni odhlasite
(kliknutim na odkaz

v obchodnim sdéleni),
pfipadné nam jinak
sdélite, ze obchodni
sdéleni jiz nechcete
odebirat

Po dobu 2 let od
skonceni akce (pro
rozeslani a
vyhodnoceni
dotaznikd), pokud jste
odeslani dotazniku
spokojenosti odmitli,
nebudeme vase udaje
za timto Ucelem
zpracovavat viibec

K plnéni zdkonnych
povinnosti, zejména
v oblasti prava
ochrany spotrebitel(,
Ucetnictvi a dani

Identifikacni udaje,
kontaktni udaje,
adresni udaje,
informace o
smlouvé a jejim
plnéni, platebni
udaje

Zpracovani vasich udajl
je nezbytné pro plnéni
pravnich povinnosti
(jde o zdkonny
poZadavek)

Po dobu stanovenou
prislusnymi zakony
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Zasilani nasich handbookt a obchodnich sdéleni

Pokud mate zdjem o nékterou z naSich pfiru¢ek, mlzete o zaslani pozadat napfiklad
prostfednictvim socidlnich siti nebo odkazu na nasich webovych strankach.

Davame vam také moznost se pfihlasit k odbéru novinek o nasi ¢innosti a o nabidkach nasich
produktl a sluzeb (obchodni sdéleni). V téchto pfipadech zpracovavdme vase osobni Udaje

nasledné:

K ¢emu vase osobni
udaje pouzivame?

Jaké osobni udaje
zpracovavame?

Co nas ke zpracovani
opraviuje?

Jak dlouho udaje
uchovdvame?

K zaslani naseho
handbooku

Identifikaéni udaje,
profesni Udaje,
kontaktni udaje
(emailova adresa)

Vase udaje
zpracovavame na
zakladé vaseho
souhlasu se
zpracovanim osobnich
udajud

Do 1 roku od zaslani
handbooku, max. do
odvolani souhlasu

K ziskani zpétné vazby
a pripravé statistiky
zdjemcu o handbook

Identifikacni udaje,
profesni Udaje,
kontaktni udaje
(emailova adresa),
informace o
spokojenosti se
sluzbou

Vase udaje
zpracovavame na
zakladé naseho
opravnéného zajmu na
zlepSovani naseho
vztahu s vami,

v navaznosti na zaslani
handbooku

Do 2 let od zaslani
handbooku

K zaslani novinek o
nasi ¢innosti a nabidky
nasich produktl a
sluzeb

(nékdy s darkem

v podobé handbooku)

Identifikacni udaje,
kontaktni udaje

Vase udaje
zpracovavame na
zakladé vaseho
souhlasu se zasilanim
obchodnich sdéleni a
zpracovanim osobnich
udaju

Do odhlaseni se

z odbéru obchodnich
sdéleni kliknutim na
odkaz v kazdém
sdéleni, nebo
okamziku, kdy nam
sdélite, ze si sdéleni
neprejete dostdvat

Kontaktovani s dotazy

MuUZete se na nds obratit s vasimi dotazy (napt. pres e-mail, telefon nebo socialni sité jako je
LinkedIn nebo Instagram). V tomto pfipadé zpracovdvame vase osobni Udaje nasledné:

K ¢emu vase osobni
udaje pouzivame?

Jaké osobni udaje
zpracovavame?

Co nds ke zpracovani
opraviuje?

Jak dlouho udaje
uchovavame?

K zodpovézeni dotazu

Identifikacni udaje,
kontaktni udaje,
obsah komunikace
svami

Vase udaje
zpracovavame na
zakladé naseho
opravnéného zdjmu na
zodpovézeni dotazu

Do 1 roku od posledni
komunikace s vami
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Poskytovani pravnich sluzeb, soudni a obdobna fizeni

Vase osobni Udaje zpracovavame v souvislosti s poskytovanim sluzeb vam, vasemu
zaméstnavateli, smluvnimu partnerovi, protistrané sporu ¢i jiné osobé, se kterou jinak
spolupracujete. Konkrétné mliZzeme zpracovavat vase osobni Udaje nasledné:

K ¢emu vase osobni
udaje pouzivame?

Jaké osobni udaje
zpracovavame?

Co nas ke zpracovani
opraviuje?

Jak dlouho udaje
uchovavame?

Klient a jejich
zaméstnanci:

K uzavieni a plnéni
smlouvy o
poskytovani pravnich
sluzeb, véetné
souvisejici

Adresni udaje,
identifikacni udaje,
informace o
smlouvé a jejim
plnéni, informace o
nami feseném
pfipadu, kontaktni

Zpracovani vasich udajl
je nezbytné pro
uzavreni a plnéni
smlouvy

Do ukonéeni
poskytovani pravnich
sluZeb, udaje si ale
muazeme (pfip.
musime) archivovat
déle pro jiné ucely (na
ochranu nasich prav,

(spolupracovnici
klienta, protistrany
sporu apod.)

K plnéni smlouvy o
poskytovani pravnich
sluzeb s klientem

feSeném pfripadu,
identifikacni a
kontaktni Gdaje

zpracovavat na zdkladé
naseho opravnéného
zajmu na poskytovani
pravnich sluzeb
klientovi

komunikace Udaje, profesni pro plnéni zakonnych
Udaje, platebni povinnosti)
udaje

Treti osoby: Informace o ndmi Vase Udaje miZeme 5 let od ukonceni

poskytovani pravnich
sluzeb, v pfipadé
sporu s klientem do
skonceni fizeni o
tomto sporu

Klienti i tfeti osoby:
K plnéni pravnich
povinnosti advokatni
kancelare

Vsechny informace,
které klient poskytl
o klientovi i tretich
osobach

Zpracovani vasich udaju
je nezbytné pro plnéni
pravnich povinnosti
(zejména z predpist

v oblasti dani a
Ucetnictvi, predpist o
advokacii ¢i zdkona o
nékterych opatfenich
proti legalizaci vynosl

z trestné Cinnosti)

Dle konkrétni pravni
povinnosti, kterou

v daném pfipadé
musime plnit.
Klientsky spis napf.
musime uchovavat po
dobu 5 let od
ukonceni poskytovani
pravnich sluzeb. Pokud
jsme klientovi poskytli
sluzbu Uschovy penéz,
majetku Ci cennych
papird, pak po dobu
10 let od ukonéeni
poskytovani pravnich
sluzeb

Klienti, pfipadné treti
strany:

Ochrana pravnich
zajmQ pfi feseni sport
v soudnim, rozhod¢im
¢i obdobném fizeni

Udaje
zpracovavané

v ramci ucelu
pInéni smlouvy o
poskytovani
pravnich sluzeb

Vase Udaje miZeme
zpracovavat na zdkladé
naseho opravnéného
zajmu na ochrané
nasich prav a zajml

Po dobu promlcéecich
Ihdt, u zahajeného
sporu do skonceni
sporu (napf.
vymozenim
povinnosti)
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Klienti:
Osloveni s nabidkami
nasich sluzeb

Kontaktni udaje,
identifikacni udaje,
informace o
poskytovanych
sluzbach

Vase udaje mOzeme
zpracovavat na zdkladé
opravnéného zajmu na
nabizeni nasich sluzeb
obdobnych tém, které
jsme vam jako klientlm
jiz poskytli (v ramci tzv.
prfimého marketingu)

Do odhlaseni se

z odbéru obchodnich
sdéleni kliknutim na
odkaz v kazdém
sdéleni, nebo
okamziku, kdy nam
sdélite, ze si sdéleni
neprejete dostdvat

KOMU VASE UDAJE MUZEME ZPRiISTUPNIT?

Pfesné nevime, komu budeme vase osobni Udaje poskytovat. Proto zde uvadime kategorie
moznych pfijemctd s odivodnénim, pro¢ by mohlo k pfedani vasich osobnich udajl dojit:

Kdo muze mit pFistup
k vasim udajim?

Externi Ucetni a auditofi

Osoba zajistujici rozesilani

obchodnich nabidek

Provozovatelé socidlnich siti

(napf. LinkedIn)

Osoby zajistujici chod webu

a software (pocitacovych
systémi)

Osoby zajistujici sluzby
platebniho styku

(provozovatelé platebnich

bran, banky apod.)

Ceska advokatni komora a

organy verejné moci

Z jakého diivodu miZzeme témto osobam udaje

zpristupnit?

Ucetni a dafiovou agendu mazeme svéfit externim
odborniklim. V takovém pripadé jim musime zpfistupnit
vasSe osobni Udaje v rozsahu nezbytném ke splnéni smlouvy
s vami a splnéni zakonnych povinnosti.

MUzZe dojit k tomu, Ze rozesilanim obchodnich nabidek

povérime treti osobu, které za timto ucelem poskytneme
vase osobni Udaje v rozsahu osobnich Gdaja, které o vas
zpracovavame za Ucelem zasilani obchodnich sdéleni a

newslettera.

Pokud spolu komunikujeme pres socialni sit (napf. nas

kontaktujete pres formular na LinkedIn), mUZou mit
k vasim osobnim Gdajlm pfistup i provozovatelé socidlnich

siti.

Potrebujeme, aby ndm poskytovatelé softwarového

vybaveni, ktefi jsou v pozici zpracovatele osobnich udaja,
servisovali nase internetové stranky a chod informacnich

systém.

Abychom mohli zajistit radny platebni styk (funkce platebni
brany, strzeni plateb, blokace plateb, SIPO platby apod.),

styk zajistuji.

musime vasSe osobni Udaje pfedat osobdm, které platebni

Madame povinnost chranit vami poskytnuté informace.

V nékterych pfipadech ale musime plnit advokatni
predpisy. Nebo mlzeme resit nas spor u soudu. V téchto
pripadech mohou mit k vasim osobnim udajam pfistup
Ceska advokatni komora, piipadné soud ¢&i obdobny orgén
verejné moci (v ramci prava na ochranu nasich zajm).

Pokud budete chtit védét, komu, kdy a za jakym ucelem byly vase udaje zpfistupnény, radi

vam vyhovime.
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MuUZe se stat, Ze néktery z nasich dodavatel( software sidli mimo Uzemi EU. Pokud nékdo ma
mit pristup k vasim osobnim udajlm, zajistili jsme, aby poskytoval vhodné zaruky, Ze vase
osobni udaje budou v bezpeci a Ze vase prava nebudou nijak omezena.

JAKA JSOU VASE PRAVA?

V souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd vdm nalezi fada prav, o kterych vas v této ¢asti
informujeme. Konkrétné mate:

- prdvo na odvolani souhlasu,

- pravo na pfristup,

- prdvo na opravu,

- prdvo navymaz,

- pravo na omezeni zpracovani,

- prdvo na namitku proti zpracovani vasich osobnich udaj(i na zakladé opravnéného zajmu
a proti zpracovani vasich osobnich udaji na zakladé pfimého marketingu dle zakona ¢.
480/2004 Sh., o nékterych sluzbach informacni spoleénosti (tzv. zdkaznické vyjimky),

- pravo na prenositelnost osobnich udaja,

- prdvo na stiznost.

Tato prava muzZete uplatnit jakkoliv chcete, Musite ndm ale umoznit ovérit, Ze prava
uplatiiujete skutecné vy. Pro nejsnadnéjsi vytizeni vasi Zadosti prosim uplatnéte sva prava
e-mailem na adrese kancelar@kroupalide.cz. Mlzete nam ale také zavolat na telefon
+420-777-930-747, napsat dopis na adresu KROUPALIDE advokatni kanceldf s.r.o.,
Dominikanské namésti 656/2, 602 00 Brno nebo poslat zpravu do datové schranky.

Profilovani a automatizované individualni rozhodovani

V tuto chvili vas neprofilujeme (nezarazujeme do kategorii podle vaseho chovani) ani
neprijimame rozhodnuti na zakladé automatickych procesu.

Pravo na odvolani souhlasu

Mate pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaju, ktery jste nam udélili. Nasledné
se zpracovanim vasich osobnich udajli pfestaneme. Do doby odvolani souhlasu bude ale
zpracovani zakonné a opravnéné.

Soubhlas se zasilanim obchodnich sdéleni (a se zpracovanim osobnich Udaji) mizZete odvolat
tim, Ze se odhlasite z odbéru obchodnich sdéleni kliknutim na odkaz v kazdém obchodnim
sdéleni.

Pravo na pfistup

Mdte prdvo na pristup k osobnim udajlim, které o vas zpracovavame. Soucasné mate pravo
na informace o tom, jaké osobni Udaje o vds zpracovdvdme, po jakou dobu, jaké jsou Ucely
jejich zpracovani, komu je zpfistupfiujeme a jestli je pouzivame k automatizovanému
rozhodovani (pfipadné jak toto automatizované rozhodovani funguje).

Kopii vasich osobnich udaji vam dame bezplatné. Pokud byste méli zdjem o vice kopii,
muUzZeme od vdas poZadovat nezbytnou Uhradu nakladd.
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Pravo na opravu

Zjistili jste, Ze o vas zpracovavame neuplné nebo nespravné osobni Udaje? Pak mate pravo
na to, abychom osobni Udaje opravili nebo, pokud to vyZaduje ucel zpracovani téchto
osobnich udajl, abychom je doplnili.

Pravo na vymaz

Dale mate pravo na vymaz vasich osobnich udaju, které o vas uchovavame. Abyste mohli
vymazani pozadovat, musi byt dan jeden z nasledujicich ddvod:

e vase osobni Udaje jiz nejsou potiebné pro Ucel, pro ktery byly shromazdovany nebo
zpracovavany;

e vase osobni Udaje zpracovdvame protipravné;

e odvolalijste souhlas, na jehoz zakladé bylo zpracovani vasich osobnich tudajl provadéno,
a nemame zadné jiné opravnéni tyto osobni Udaje dale zpracovavat;

e vznesete namitku proti zpracovani vasich osobnich udajl, které zpracovdvame na
zakladé opravnéného zajmu, a pokud nebudeme schopni prokazat, Ze jeji opravnény
zajem prevaZuje vase pravo na vymaz;

e existuje néjaky zakonny davod, ktery vyZaduje vymaz téchto osobnich udajl.

Ackoli svlj souhlas se zpracovanim osobnich Udaju odvolate, nebo pozaddme o vymaz vasich
osobnich udajd, ne vidy mlizeme vase Udaje smazat. Nékdy po nds zpracovani vasich
osobnich Udaju vyZaduje zakon. Pak vds ale budeme informovat o dlivodu, na zakladé,
kterého nemU(zou byt vase osobni udaje vymazany.

Pravo na omezeni zpracovani

Pokud budete mit pocit, Ze vase osobni Udaje jsou chybné, mlZete poZadovat, abychom
omezili zpracovani vasich osobnich Udaji na dobu nezbytné nutnou k ovéreni jejich presnosti
a k ptipadné opravé.

Toto pravo mate také v téchto pripadech:

e zpracovani vasich osobnich udajl je protipravni, ale neprejete si, aby vase osobni Udaje
byly vymazany;

e jiz vaSe osobni Udaje nepotfebujeme za ucelem, za kterym jsme je zpracovavali, ale
trvate na jejich zpracovani (zejm. uchovani) pro urceni, vykon nebo obhajobu vasich
pravnich naroku;

e vznesli jste namitku proti zpracovani vasich osobnich udajd na zakladé naSeho
opravnéného zajmu; v tomto pripadé omezime zpracovani do doby posouzeni, zda nas
opravnény zdjem prevysuje nad vasim pravem na to, aby vase osobni Udaje nebyly
naddle zpracovavany.
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Pravo na namitku proti zpracovani vasich osobnich udaja na zakladé opravnéného
zajmu a proti zpracovani vasich osobnich udaja na zakladé pfimého marketingu dle
zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluibach informaéni spoleénosti (tzv.
zakaznické vyjimky)

Pokud zpracovdvame vase osobni Udaje na zakladé opravnéného zajmu, mate pravo podat
proti tomuto zpracovani namitku. Na jejim zakladé posoudime, zda je skuteéné v nasem
opravnéném zdjmu vase osobni Udaje pro dany Ucel zpracovavat nebo zda prevazuje vase
pravo na to, aby vase osobni Udaje nebyly nadale zpracovavany.

Pokud je vase namitka opravnéna, se zpracovanim vasich udajd prestaneme.

Namitku proti zasilani obchodnich sdéleni na zakladé zdkaznické vyjimky mUzete jednoduse
podat tak, Ze se odhlasite z odbéru obchodnich sdéleni kliknutim na odkaz v kazdém sdéleni.

Pravo na pfenositelnost osobnich udajt

Pokud zpracovdvame vase osobni Udaje automatizované na zakladé souhlasu nebo
nezbytnosti pro plnéni smlouvy, mizZete nds pozddat, abychom vdm poskytli vase osobni
udaje ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. A ddle abychom
je pripadné predali dalsSimu vami vybranému spravci osobnich udaja.

Pravo na stiznost

Myslite si, Ze vySe uvedend prava jsou z vaseho pohledu nedostatecna? Nebo Ze jakymkoliv
zplsobem porusujeme vase prava? MUZete podat stiznost u dozorového uradu. Stiznost
muzZete podat prostfednictvim kontaktu na U¥ad pro ochranu osobnich tdajd dostupného
na strance https://uoou.gov.cz/.
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